
Rezervácie pre školy a organizované skupiny 

V Divadle P. O. Hviezdoslava radi privítame školské kolektívy aj väčšie skupiny. Aby bol 

váš zážitok z návštevy divadla bezproblémový, prosíme vás o dodržanie nasledujúcich 

pravidiel: 

• Skupinová zľava: Pri hromadných objednávkach nad 10 osôb poskytujeme 

individuálne cenové podmienky (v závislosti od vybraného titulu). 

• Záväzná objednávka: Rezerváciu miest je potrebné potvrdiť písomne (e-mailom). 

Po potvrdení termínu vám zašleme zálohovú faktúru alebo dohodneme termín 

vyzdvihnutia vstupeniek v pokladnici. 

• Splatnosť a storno: 

o Splatnosť faktúry je štandardne 14 dní pred termínom predstavenia (ak 

nie je dohodnuté inak). Pri platbe na faktúru: Beriem na vedomie, že po 

uhradení faktúry nie je možné žiadať vrátenie peňazí za nevyužité miesta 

(nižšia účasť). 

o Pri platbe v hotovosti: V pokladnici je možné zaplatiť za nižší počet osôb 

len vtedy, ak zmenu nahlásite písomne na e-mail organizátora minimálne 

48 hodín vopred. V opačnom prípade uhradíte plnú sumu podľa 

rezervácie. 

o Po uhradení faktúry alebo prevzatí vstupeniek už nie je možné znižovať 

počet osôb ani žiadať vrátenie peňazí (v súlade s Článkom IV. bod 1 

našich VOP). 

• Pedagogický dozor: Na každých 15 žiakov má jeden sprevádzajúci pedagóg 

vstup 0 EUR. 

• Príchod skupiny: Prosíme skupiny, aby do divadla dorazili minimálne 20 minút 

pred začiatkom predstavenia z dôvodu plynulého odloženia vecí v šatni a 

usadenia v sále. 

Kontakt pre rezervácie: [ivana.topitkalova@dpoh.sk] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



====================================================== 

POTVRDENIE REZERVÁCIE A SÚHLAS S PODMIENKAMI (Návratka) 

(Prosíme vyplniť a zaslať obratom na e-mail: ivana.topitkalova@dpoh.sk) 

ÚDAJE O OBJEDNÁVATEĽOVI: 

• Názov školy/organizácie: _________________________________________________ 

• Adresa sídla: ___________________________________________________________ 

• IČO: _______________________ DIČ: _______________________ 

• Kontaktná osoba (pedagóg): _______________________ Tel.: _________________ 

ÚDAJE O REZERVÁCII: 

• Názov predstavenia: _____________________________________________________ 

• Termín a čas: ___________________________________________________________ 

• Celkový počet osôb: __________ (z toho žiaci: __________ / dozor: __________) 

• Poznámka: Nárok na bezplatný vstup má 1 sprevádzajúci pedagóg na každých 15 

začatých študentov. 

• Špeciálne požiadavky: (hendikepované osoby, bezbariérový prístup a pod.) uviesť 

požiadavky: 

 

FORMA ÚHRADY: označiť X 

[ ] Bezhotovostne na základe zálohovej faktúry vystavenej na objednávateľa - Pri 

platbe na faktúru: Beriem na vedomie, že po uhradení faktúry nie je možné žiadať vrátenie peňazí za 

nevyužité miesta (nižšia účasť). 

 

[ ] V hotovosti – v pokladnici divadla v deň predstavenia  - Pri platbe v hotovosti: V 

pokladnici je možné zaplatiť za nižší počet osôb len vtedy, ak zmenu nahlásim písomne na e-mail 

organizátora minimálne 48 hodín vopred. V opačnom prípade uhradím plnú sumu podľa rezervácie. 

 

E-MAIL ORGANIZÁTORA : ivana.topitkalova@dpoh.sk 

 

SÚHLAS S PODMIENKAMI: 

1. Záväznosť: Potvrdzujem záväznosť vyššie uvedenej rezervácie. Táto návratka sa v zmysle VOP 

predávajúceho považuje za záväznú momentom jej doručenia z e-mailovej adresy objednávateľa. 

2. VOP a Storno: Súhlasím so Všeobecnými obchodnými podmienkami DPOH. Beriem na vedomie, že pri 

hromadných objednávkach realizovaných na základe návratky nie je možné po bezhotovostnej úhrade 

na faktúru odstúpiť od zmluvy. Výnimkou je nárok na storno v prípade hotovostnej formy úhrady 

v deň predstavenia, ak kupujúci toto storno nahlási písomne najneskôr 48 hodín pred termínom 

podujatia. V prípade platby v hotovosti sa rozdiel vyrovná priamo v pokladnici pred predstavením .  

Storno a úprava počtu miest: 



3. Platobná disciplína: Zaväzujem sa uhradiť faktúru v lehote splatnosti. Beriem na vedomie, že neuhradením 

faktúry v termíne môže byť rezervácia zrušená. 

4. Ochrana osobných údajov: Odoslaním tejto návratky beriem na vedomie, že DPOH, n. o. spracúva uvedené 

osobné údaje za účelom vybavenia rezervácie a fakturácie v súlade s nariadením GDPR a zákonom č. 

18/2018 Z. z. Podrobné informácie sú dostupné vo VOP na www.dpoh.sk. 

5. Rezervácia sa stáva záväznou momentom doručenia tejto návratky z e-mailovej adresy objednávateľa 

na e-mailovú adresu organizátora. Odoslanie vyplnenej návratky elektronickou poštou (e-mailom) sa 

považuje za plnohodnotné potvrdenie súhlasu s podmienkami. 

 

V ____________________, dňa: __________ 

http://www.dpoh.sk/

